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近日接到客诉，说 19 艾力绅带原车 360 的一些问题。 

1.原车 360 不能正常使用。 

请确认是不是混动车型。混动车型请用 HD15.11 协议盒及 19 艾力绅专用尾

线。非混动车型请用 HD12.11 及 15 奥德赛高配尾线。 
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2.原车方控音量加减不好用。 

由于端子不够用，该车型的方控 1 交由主机自学习。音量加减，上下曲应由

主机自学习完成。 



 
3.公板 HD15.21 的盒子安装后，全景无法使用。请查看尾线是不是 19 艾力

绅公板高配尾线。请检查如下图所示，协议盒第 10 脚，是否已经连接到 PB17。 



 



 
 


